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SOMMAIRE ÉDITOL’IDENTITÉ
2024, année de l’Olympisme – les 
passages des flammes olympique 
et paralympique ont fait l’objet 
d’un formidable enthousiasme à 
Cergy-Pontoise – a été une année 
véritablement « sportive » ! En effet, 
il en a fallu de l’endurance et de 
la ténacité aux élus et agents de 
la CACP pour établir un budget 
dans des conditions nationales très 
confuses. Nous y sommes arrivés et 
nous pouvons être fiers des actions 
que nous avons pu continuer à mener 
au service du développement de 
notre territoire.

La transition écologique, énergétique 
et sociale, cœur de nos priorités 
nous a permis, entre autres choses, 
de poser les premières pierres de la 
reprise en gestion publique de l’eau 
potable, de poursuivre l’installation 
de panneaux photovoltaïques et de 
mettre en place une feuille de route 
pour l’économie circulaire.

La création de nombreux emplois 
grâce à l’arrivée de nouvelles 
entreprises et la construction de 
logements répondant aux besoins 
prouvent le dynamisme de notre 
territoire.

L’attractivité de la CACP se 
juge aussi par l’excellence des 
enseignements dispensés au sein 
de nos équipements, je pense à la 
reconduction du label Conservatoire 
à Rayonnement Régional de notre 
établissement de musique.

Tout ce travail effectué par les agents 
de notre collectivité, que je remercie, 
a pu se faire avec un dialogue social 
toujours maintenu et la signature du 
premier pacte social. Le service public 
est l’atout majeur d’une collectivité 
active et innovante.

Le contenu de ce document met en 
lumière les actions et les missions 
d’une nouvelle année bien remplie au 
service des habitants et usagers de 
notre territoire. Bonne lecture.

Jean-Paul JEANDON
Président

Maire de Cergy
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Située à l’Ouest de l’Île-de-France sur l’axe  
Paris - Rouen - Le Havre, l’agglomération 
de Cergy-Pontoise regroupe treize communes 
et s’étend sur 8 420 hectares, l’équivalent 
de Paris intra-muros.



L’ORGANISATION ET LE CONSEIL COMMUNAUTAIRE

LE BUREAU COMMUNAUTAIRE LES CONSEILLERS COMMUNAUTAIRES  

13 COMMUNES
1  �BOISEMONT 

883 habitants
2  �CERGY 

69 578 habitants
3  �COURDIMANCHE 

7 111 habitants
4  �ÉRAGNY-SUR-OISE 

18 723 habitants
5  �JOUY-LE-MOUTIER 

17 411 habitants
6  �MAURECOURT 

4 399 habitants
7  �MENUCOURT 

6 189 habitants
8  �NEUVILLE-SUR-OISE 

2 089 habitants
9  �OSNY 

17 471 habitants
10 �PONTOISE 

31 623 habitants
11 �PUISEUX-PONTOISE 

593 habitants
12 �SAINT-OUEN L’AUMÔNE 

25 614 habitants
13 �VAURÉAL 

16 079 habitants
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L’Agglomération est gérée  
par le conseil de la  
communauté, composé  
de 69 représentants issus  
des communes, élus au
suffrage universel direct.

Edwige AHILE
Cergy

Céline ALVES-PINTO
Conseillère missionnée auprès 
d’Éric NICOLLET
Pontoise

Marie-Françoise AROUAY
Cergy

Michèle BARATELLA
Maurecourt

Abdelmalek BENSEDDIK
Osny

Claire BEUGNOT
Cergy

Rachid BOUHOUCH
Cergy

Rida BOULTAME
Vauréal

Rémi BOUXOM
Pontoise

Jean-Guillaume CARONE
Conseiller missionné auprès 
de Thibault HUMBERT
Éragny-sur-Oise

Christine CATARINO
Conseillère missionnée auprès 
de Marc DENIS
Jouy-le-Moutier

Lydia CHEVALIER
Vauréal

Marie-Madeleine COLLOT
Éragny-sur-Oise

Elina CORVIN
Conseillère missionnée auprès 
de Gilles LE CAM
Cergy

François DAOUST
Pontoise

Moussa DIARRA
Conseiller missionné auprès 
de Sylvie COUCHOT
Cergy

Cécile ESCOBAR
Cergy

Hawa FOFANA
Conseillère missionnée à 
l’égalité auprès du Président
Cergy

Laurence HOLLIGER
Cergy

Maxime KAYADJANIAN
Cergy

Harielle LESUEUR
Saint-Ouen l’Aumône

Jocelyne LIMOZIN
Éragny-sur-Oise

Marie MAZAUDIER
Conseillère missionnée auprès 
de Laurent LINQUETTE
Saint-Ouen l’Aumône

Léna MOAL
Pontoise

Sandra NGUYEN DEROSIER
Pontoise

Armand PAYET
Cergy

Véronique PELISSIER
Saint-Ouen l’Aumône

Emmanuel PEZET
Pontoise

Michel PICARD
Osny

Guillaume POUJOL 
DE MOLLIENS
Saint-Ouen l’Aumône

Tatiana PRIEZ
Osny

Alexandre PUEYO
Cergy

Roxane REMVIKOS
Cergy

Alain RICHARD
Saint-Ouen l’Aumône

Bruno RODRIGUES
Jouy-le-Moutier

Jean-Marie ROLLET
Conseiller missionné auprès 
de Régis LITZELLMANN
Vauréal

Abdoulaye SANGARE
Cergy

Gérard SEIMBILLE
Pontoise

Elisabeth STROHL
Conseillère missionnée auprès 
de Sylvie COUCHOT
Menucourt

Mohamed Lamine TRAORE
Cergy

Daisy YAÏCH
Cergy

Valérie ZWILLING
Jouy-le-Moutier

Jean-Paul JEANDON
Président
Maire de Cergy

Sylvie COUCHOT
1re vice-présidente 
Culture, éducation 
artistique et relations 
internationales
Vauréal

Laurent LINQUETTE
2e vice-président 
Budget, programmation 
des investissements et 
contrôle de gestion
Maire de Saint-Ouen 
l’Aumône

Stéphanie VON EUW
3e vice-présidente 
Stratégie financière et 
financements extérieurs
Maire de Pontoise

Thibault HUMBERT
4e vice-président 
Enseignement 
supérieur, recherche et 
campus international
Maire d’Éragny-sur-Oise

 Sophie MATHARAN 
5e vice-présidente 
Participation citoyenne  
et proximité citoyenne
Maire de Courdimanche

Jean-Michel LEVESQUE
6e vice-président 
Gestion urbaine 
territoriale
Maire d’Osny

Hervé FLORCZAK
7e vice-président 
Aménagement durable
Maire de Jouy-le-Moutier

Marc DENIS
8e vice-président 
Transition écologique 
et énergétique
Cergy

Éric PROFFIT BRULFERT 
9e vice-président 
Patrimoine communautaire
Maire de Menucourt

Gilles LE CAM
10e vice-président 
Développement économique  
et économie sociale et solidaire
Maire de Neuville-sur-Oise

Xavier TALON
11e vice-président 
Agriculture, espaces 
naturels et biodiversité
1er adjoint au Maire de 
Maurecourt

Éric NICOLLET
12e vice-président 
Mobilité
Cergy

Philippe MICHEL
13e vice-président 
Habitat
Boisemont

Laurent LAMBERT
14e vice-président 
Projet d’administration 
territoriale et 
mutualisation
Pontoise

Régis LITZELLMANN
15e vice-président 
Prévention, collecte et 
valorisation des déchets  
et économie circulaire
Cergy

Annaëlle CHATELAIN
Conseillère déléguée 
Valorisation et 
aménagement  
berges de l’Oise
Saint-Ouen l’Aumône

Frédérick TOURNERET
Conseiller délégué  
Gestion des eaux 
pluviales, milieux 
aquatiques et prévention 
des risques
Éragny-sur-Oise

Malika YEBDRI
Conseillère déléguée 
Sports
Cergy

Raphaël LANTERI
Conseiller délégué 
Chauffage urbain
Maire de Vauréal

Monique LEFEBVRE
Conseillère déléguée 
Valorisation du territoire  
et patrimoine touristique
Pontoise

Xavier COSTIL
Conseiller délégué 
Cycle urbain de l’eau
Courdimanche

Anne-Marie BESNOUIN
Conseillère déléguée 
éclairage public
Osny

Benoît DUFOUR 
Conseiller délégué 
Parcs d’activités
Saint-Ouen l’Aumône

Keltoum ROCHDI 
Conseillère déléguée 
Solidarités
Cergy

Hamid BACHIR 
Conseiller délégué 
Numérique et ville 
intelligente 
Jouy-le-Moutier

Thierry THOMASSIN 
Membre du bureau invité
Maire de Puiseux-Pontoise

Stéphanie SAVILL 
Membre du bureau  
invitée
Maire de Boisemont

Didier GUERREY 
Membre du bureau  
invité
Maire de Maurecourt
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La Communauté d’agglomération de Cergy-Pontoise agit quotidiennement 
au service de ses habitants, des communes qui la composent et des 
entreprises implantées sur son territoire. Véritable acteur du service public, 
son champ d’intervention est très large. Elle exerce 24 compétences.

LES COMPÉTENCES 	X Développement économique

	X Développement des établissements 
d’enseignement supérieur, représentation 
des collectivités locales aux conseils 
d’administration de ces établissements, 
soutien à l’enseignement, à la recherche 
ainsi qu’à la vie étudiante

	X Réseaux de communication 
électroniques et actions en faveur du 
développement technologique

	X Équilibre social de l’habitat sur le 
territoire communautaire

	X Politique de la ville

	X Création, aménagement, entretien et 
gestion des aires d’accueil des gens du 
voyage et des terrains familiaux locatifs

	X Aménagement de l’espace 
communautaire

	X Investissement pour la réalisation 
des équipements, quelle que soit leur 
localisation, nécessités par l’urbanisation 
nouvelle engagée sous forme de ZAC ou 
de lotissement de plus de 30 logements

	X Construction, aménagement, entretien 
et gestion d’équipements culturels et 
sportifs d’intérêt communautaire

	X Politique de soutien aux communes 
pour la réhabilitation des équipements 
communaux dans le cadre d’un 
programme pluriannuel

	X Politique de soutien au sport, à la culture, à 
l’éducation et aux échanges internationaux

	X Espaces verts majeurs

	X Gestion des milieux aquatiques et 
prévention des inondations

	X Cimetière intercommunal

	X Eau

	X Assainissement des eaux usées

	X Gestion des eaux pluviales urbaines

	X Protection et mise en valeur de 
l’environnement et du cadre de vie (lutte 
contre la pollution de l’air, lutte contre les 
nuisances sonores, soutien aux actions de 
maîtrise de la demande d’énergie)

	X Chauffage urbain

	X Éclairage public

	X Collecte et traitement des déchets des 
ménages et déchets assimilés

	X Pôles majeurs d’attractivité communautaire

	X Équipements liés aux réseaux de 
transport public et au réseau cyclable de 
l’agglomération 

	X Création ou aménagement et entretien de 
voirie d’intérêt communautaire et création 
ou aménagement et gestion de parcs de 
stationnement d’intérêt communautaire

Station de gonflage à Éragny

Travaux de création de l’escalier monumental du Grand Centre Animation mobilité à destination des étudiants 
de l’IUT de CY-Neuville

Lancement de Cergy, Soit ! 
à Pontoise

Plantation collective d’une « mini forêt Miyawaki » 
à Maurecourt

Jardin pédagogique Parc urbain à Saint-Ouen l’Aumône
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DIRECTION COMMUNICATION
ET PARTICIPATION CITOYENNE 

Nicolas Nowaczyk 

Direction adjointe
Responsable du service Projets 

de communication et studio
Aline Duchemin

Organigramme de la Communauté 
d’agglomération de Cergy-Pontoise

Direction de projets  
Communication interne

Solen Giraud

Direction de projets 
Travailler ensemble

Anne Duchier

Chargé.e de mission DGS
En cours de recrutement

DIRECTION DÉVELOPPEMENT 
ÉCONOMIQUE ET ENSEIGNEMENT 

SUPÉRIEUR
En cours de recrutement

Direction adjointe
Responsable du service 

Développement des entreprises
Julien Sissoko

DIRECTION PATRIMOINE 
ET BÂTIMENTS

Philippe Baekelandt

DIRECTION MUTUALISÉE PROJETS 
URBAINS ET AMÉNAGEMENT

Sabine Wilmart 

Direction adjointe
Responsable du service 

Études et projets urbains
Sylvie Burguière

DIRECTION SOLIDARITÉS 
ET EMPLOI

Perrine Boiteaux 

DIRECTION STRATÉGIE 
TERRITORIALE ET HABITAT

Pierre Ramond

Direction de projets  
Smart City

Djamel Nedjar

Direction de projets  
Grand Centre
Agathe Pellas 

DIRECTION CULTURE ET TOURISME
Xavier Sens

Direction adjointe
Directeur du Conservatoire 

à rayonnement régional
Christophe Cavalier

DIRECTION SPORTS 
ET VIE ÉTUDIANTE

Guillaume Domy

Direction de projets 
Marketing territorial 

Hélène Bajard

Direction de projets  
Relations internationales

Guillaume Quévarec

DIRECTION ESPACES NATURELS 
ET MILIEUX AQUATIQUES

Pacôme Dupont

Direction de projet 
Préfiguration régie eau potable

Antoine Saliou

DIRECTION GESTION DES DÉCHETS 
ET PROPRETÉ URBAINE

Florence Talbot

DIRECTION MOBILITÉS 
ET ESPACES PUBLICS

Tiphaine Larcher

Direction adjointe 
Responsable du service 

Domaine routier
Alexandra Charle

DIRECTION TRANSITION 
ÉNERGÉTIQUE

Jean-Marc Jumel

Direction de projets transversaux
Ambre Elhadad

DIRECTION FINANCES, ACHATS 
ET CONTRÔLE DE GESTION

Kévin Crouzet

Direction adjointe
Responsable du service Contrôle 

de gestion et évaluation
Virginie Rein

DIRECTION JURIDIQUE
ET SECRÉTARIAT GÉNÉRAL 

En cours de recrutement

Direction adjointe
Responsable du Secrétariat général

Régine Soulleys

Direction de projets
Montages juridiques complexes

Nathalie Frison

DIRECTION RELATIONS USAGERS 
ET SERVICES INTERNES

Sandra Malméjean 

DIRECTION 
RESSOURCES HUMAINES

Arnaud Malherbe

DIRECTION MUTUALISÉE 
DES SYSTÈMES D’INFORMATION

Jérôme Baudeneau 

STRUCTURE LIÉE
CERGY-PONTOISE AMÉNAGEMENT

Frédérique Diélaine

  Missions ou postes mutualisés 03.06.2025

DIRECTION GÉNÉRALE ADJOINTE
AMÉNAGEMENT ET DÉVELOPPEMENT

Guillaume Placé

DIRECTION GÉNÉRALE ADJOINTE
VALORISATION ET ANIMATION 

DU TERRITOIRE
Nicolas Aury

DIRECTION GÉNÉRALE ADJOINTE
ÉCOLOGIE ET CADRE DE VIE

Sandra Rioult

DIRECTION GÉNÉRALE ADJOINTE
RESSOURCES
Jérôme Lesavre

DIRECTION GÉNÉRALE 
DES SERVICES 

Marie-Claude Sivagnanam

STRUCTURES LIÉES

LE FORUM
Aurélie Vanden Born

OFFICE DE TOURISME 
INTERCOMMUNAL 

DE CERGY-PONTOISE
Marine Ruquier

Cabinet du président

DIRECTION DE CABINET
Dorothée Bréant

DIRECTION ADJOINTE DE CABINET
Sandy Daboudet

PRÉSIDENT
Jean-Paul Jeandon

Direction de projets  
Transition écologique

Renaud Concordet

Direction de projets
Co-élaborations et

dynamiques territoriales
Céline Poirier

01.07.2025
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LES SERVICES UN AN D’ACTIONS AU SERVICE DE L’AGGLOMÉRATION

*grâce au soutien financier du PIA4 de CY Générations de CY Alliance

ENSEIGNEMENT SUPÉRIEUR

1 600 
personnes au FabLab 

LABBOITE

40
projets collectifs

38
projets 

pédagogiques

150 
étudiants ont participé 

à un Hackathon 
entrepreneurial 

à La Turbine

Challenge Food Tech à La Turbine Inauguration de la Maison internationale des Sciences Humaines 
et Sociales Annie Ernaux

Du campus à l’entreprise 

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Démarrage des travaux de l’extension et de 
rénovation de l’IUT de Neuville.

	X Développement des partenariats avec les 
laboratoires de recherche de CY Alliance sur la 
thématique de la Santé.

	X Accueil du congrès scientifique sur la cosmétique 
COMET, organisé avec Cosmetic Valley.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Organisation de l’événement « Du campus à 
l’entreprise » où 27 établissements d’enseignement 
supérieur du territoire ont rencontré plus de 50 
entreprises et réseaux économiques.

	X Organisation de la 2e édition du Challenge Food Tech.

	X Création avec CY Campus d’un observatoire 
territorial du logement étudiant (OTLE).

	X Livraison de la Maison internationale des Sciences 
Humaines et Sociales Annie Ernaux.

	X Réalisation de trois balades sonores dédiées à la 
biodiversité sur le territoire en partenariat avec 
l’ESSEC et CY Université.

DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE

712  
emplois créés depuis 

l’ouverture 
de la Turbine

+ de
100 
rdv entreprises 

360°

+ de
75 

animations dans 
le cadre des hubs 

de l’entrepreneuriat 
et de l’innovation

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Déploiement d’une nouvelle charte 
d’engagement sur 3 ans.

	X Lancement d’une stratégie globale de visites 
d’entreprises / journées portes ouvertes 
économiques, en partenariat avec l’office de 
tourisme.

	X Organisation d’un événement sur les achats 
responsables et la transition écologique dans 
le cadre du plan local en faveur de l’économie 
sociale et solidaire.

	X Déploiement de la Task Force Entreprise avec 
France Travail.

	X Continuation du plan d’action Territoire 
d’industrie.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Organisation de la 2e édition de la Convention 
de la sous-traitance industrielle : 70 entreprises 
industrielles locales (de l’Agglomération et du Vexin) 
participantes.

	X Réalisation d’une étude d’impact social et 
environnemental de la Turbine : les entrepreneurs 
hébergés recommandent la Turbine selon une 
moyenne de 9,3/10.

	X Organisation des Rencontres RSE autour du sport : 
Mise à l’honneur du sport dans les stratégies RSE 
dans le cadre de la charte d’engagement territoriale.

	X Lancement du Club RH Industrie : 5 ateliers réalisés 
au cours de l’année.

	X Obtention du prix Territoria 
argent pour la réalisation du 
challenge Cosme Tech pour 
faire rayonner une filière 
d’excellence.

	X Labellisation « site industriel 
clés en main France 2030 » 
de l’AEROPARK.

Rencontres RSE autour du sport

2e édition de la Convention de la sous-traitance industrielle 

Lancement du Club RH Industrie 
Balade sonore dédiée 
à la biodiversité
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151
initiations

sur machine
296 
personnes 

sensibilisées 
à la Transition*



Théâtre forum sur les violences conjugales

Forum de l’emploi 2024

Signature du Contrat de ville par Philippe Court, Préfet du Val d’Oise

SOLIDARITÉS ET EMPLOISTRATÉGIE TERRITORIALE 
ET HABITAT 

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Poursuite du pilotage du Contrat de Ville 
avec 2 ateliers thématiques sur les transitions 
et l’emploi dans les quartiers prioritaires.

	X Élaboration du 2e plan d’action du Conseil 
Local de Santé Mentale avec le concours d’une 
centaine d’acteurs locaux.

	X Renouvellement du marché pour la gestion, 
l’entretien et la maintenance des équipements 
d’accueil des familles du voyage ; amélioration 
de la qualité d’accueil et diminution des 
impayés.

	X Intégration de la « Task Force Entreprise » 
du réseau pour l’emploi.

	X Organisation du 1er hackathon social 
et médico-social.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Signature du Contrat de ville « Engagements 
Quartiers 2030 » et de la convention cadre 
TFPB (abattement taxe foncière) pour améliorer 
les conditions de vie des 32 379 habitants des 
quartiers prioritaires.

	X Revisite du Forum de l’emploi avec l’organisation 
d’un village inclusion et d’un after-work pour les 
cadres.

	X Pilotage du réseau Égalité Femmes-Hommes, 
promotion des événements nationaux et 
organisation d’un théâtre forum sur les violences 
conjugales.

	X Travail à la régularisation du transfert de la 
compétence pour les terrains familiaux d’accueil 
des familles du voyage de Pontoise (pour un 
transfert effectif au 1er janvier 2025).

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Expérimentation d’un projet de remobilisation 
des logements vacants.

	X Mise en œuvre de la gestion en flux des 
demandes de logements.

	X Lancement de l’élaboration du SCOT-AEC.

	X Mise en œuvre de projets smart city.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Adoption d’une cotation intercommunale et inter-
partenariale de la demande en logement.

	X Agrément de 800 logements sociaux dont 112 
logements ordinaires, 257 logements en résidence 
intergénérationnelle, 150 logements jeunes et 
étudiants.

	X Entrée en vigueur du permis de louer à Osny et 
extension des périmètres sur Pontoise et Saint-Ouen 
l’Aumône, maintien sur Cergy.

	X Ouverture du site de l’observatoire territorial, 
organisation des Matinales de l’observatoire et 
diffusion de son infolettre.

	X Participation au nouveau Service public de 
rénovation de l’habitat porté par le Conseil 
départemental et co-financé par la CACP, pour 
permettre aux propriétaires de bénéficier d’un 
accompagnement neutre et gratuit dans leurs projets 
de travaux.

	X Signature du contrat Action Cœur de Ville et 
lancement d’une étude pré-opérationnelle 
d’amélioration de l’habitat dans le centre-ville de 
Pontoise.

Les matinales de l’Observatoire - 3 décembre Centre-ville de Pontoise

* Maison de la Justice et du Droit

* depuis l’outil mutualisé « géo agglo Cergy-Pontoise »
** sur le site Open DATA de Cergy-Pontoise
*** Centre de documentation sur l’urbanisme

OBSERVATOIRE
TERRITORIAL

D E  C E R GY- P O N TO I S E

LES SERVICES UN AN D’ACTIONS AU SERVICE DE L’AGGLOMÉRATION

600
couches de données 

publiées**

710  
accompagnements 

à domicile pour 
les familles 
du voyage+ de 

200   
exposants 

aux Forums 
de l’alternance 
et de l’Emploi

54   
porteurs de

projets au bénéfice 
des habitants des 

quartiers prioritaires

150
applications 
accessibles* 

12 13

2 879   
  rendez-vous 

proposés 
à la MJD*

+ de 
2 700   

visiteurs

135   
projets 

initiés par 

435
personnes accueillies 

au CDU***

dont

145
visiteurs

hors CACP



�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Mise en service de l’éco station de bus du pôle 
d’échanges multimodal de Cergy-Préfecture.

	X Désignation des lauréats de l’appel à projets 
Quattrocento sur le quartier Grand Centre.

	X Concertation du public pour la modification de 
la ZAC de la demi-lieue à Osny et approbation 
du dossier modificatif de ZAC.

	X Démolition de la dernière culée du pont de 
l’avenue de la poste à Cergy.

	X Adoption de la charte d’aménagement 
de Cergy-Pontoise.

	X Démarrage des travaux de Cergy 3 et 
de la tour Engie.

Chantier du futur bâtiment Vuitton Chaussée Osny

Perspective du projet Cergy 3

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Acte de vente Louis Vuitton sur la Chaussée Osny 
et réalisation des travaux de viabilisation et d’accès.

	X Mise en concession à Cergy-Pontoise 
Aménagement de la ZAC de Marcouville.

	X Réalisation des espaces publics attenants au 
collège départemental Marie-José Perec ZAC 
de la demi-lieue à Osny.

	X Arrêtés de cessibilité DUP des quartiers 
Marcouville à Pontoise et Grand Centre à Cergy.

	X Suivi et instruction des permis de construire 
5 bd de l’Oise, Cergy 3, groupe scolaire Marjobert, 
Louis Vuitton.

* réalisés au sein du service foncier

** selon le concept « Maisons de Marianne » dans la ZAC Demi-Lieue – secteur Sainte Marie

Perspective du projet du 5 bd de l’Oise

LES SERVICES UN AN D’ACTIONS AU SERVICE DE L’AGGLOMÉRATION

PROJETS URBAINS 
ET AMÉNAGEMENT 40 

actes, protocoles 
et conventions* 

6,3 M€ 
de cessions 

réalisées

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Mettre en œuvre la concession d’aménagement 
de l’opération de rénovation urbaine des 
Hauts de Marcouville à Pontoise, à la suite du 
mandat d’études confié par la Communauté 
d’agglomération.

	X Développer l’activité de construction 
d’équipements publics en mandat en direction 
des communes de l’agglomération.

	X Lancer de nouvelles consultations de 
promoteurs, à Jouy-le-Moutier dans le secteur 
des Éguerêts, à Cergy dans la ZAC des 
Linandes et à Pontoise dans la ZAC Bossut, 
pour près de 400 logements.

	X Développer une opération de co-promotion 
entre la SEM ICY et la SEMAVO, dans le 
périmètre de la Zac Liesse 2 à Saint-Ouen 
l’Aumône, pour proposer une offre de locaux 
d’activité clés en main.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Signature d’actes de ventes représentant 6 323 m² 
de terrain pour des PME.

	X Signature de 3 actes de vente représentant près de 
183 logements sur la ZAC des Linandes à Cergy.

	X Signature de promesses de vente dans le périmètre 
de la ZAC de l’Hautiloise à Jouy-le-Moutier pour 
réaliser une résidence intergénérationnelle sociale 
de plus de 100 logements et un programme en 
location-accession de 38 logements.

	X Signature de promesses de vente ZAC 
Bossut à Pontoise pour réaliser une résidence 
intergénérationnelle sociale, un foyer pour jeunes 
travailleurs et des logements étudiants et familiaux, 
pour un total de 290 logements environ.

	X Signature d’une promesse de vente ZAC Liesse 2 
à Saint-Ouen l’Aumône, pour la réalisation de 124 
logements.

ZAC Marcouville à Pontoise - Maison du projet - Maquette ABC

PROJETS PORTÉS PAR
CERGY-PONTOISE AMÉNAGEMENT

495 
dossiers instruits 
au sein du service 

droit des sols 

Total bilan 

+ de 
400 M€

14 15

8,5 M€ 
de travaux 

réalisés

15 
opérations 

d’aménagement 
concédées par la 

CACP

125  
logements livrés 

en résidence
intergénérationnelle** 

21  
études 
Pré PC 38  

visites de
 conformité
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PATRIMOINE ET BÂTIMENTS

16 242 K € 
d’investissement

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Approbation du SDIE (Schéma Directeur 
Immobilier et Energétique).

	X Début des travaux de construction de la Maison 
du vélo à Cergy et d’une nouvelle sortie pour 
le parking Galeries à Cergy.

	X Début des travaux de rénovation énergétique 
du Théâtre des Louvrais à Pontoise.

	X Réalisation des travaux de dépollution 
du terrain du centre aquatique de Liesse 2 
à Saint-Ouen l’Aumône.

	X Attribution du marché de maîtrise d’œuvre 
pour la construction du groupe scolaire de 
Liesse 2 à Saint-Ouen l’Aumône.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Début des travaux de construction du groupe scolaire 
des Marjoberts à Cergy, de la crèche de Liesse 2 
à Saint-Ouen l’Aumône et de l’École Nationale 
Supérieure d’Art de Paris-Cergy (ENSAPC) pour le 
compte de l’État.

	X Rénovation dans le cadre de l’expertise des 
installations d’eau chaude et d’eau froide du bâtiment 
du stade des Maradas.

	X Renouvellement de 10 marchés d’entretien du 
patrimoine.

	X Remplacement des éclairages scéniques du théâtre 
des Louvrais à Pontoise.

18 
stagiaires
accueillis 

Chantier du futur groupe scolaire des Marjoberts

Chantier de la future École Nationale d’Art de Paris Cergy

Chantier de la future crèche de Liesse 2

2 898   
factures  
traitées

LES SERVICES UN AN D’ACTIONS AU SERVICE DE L’AGGLOMÉRATION

Super coupe de France de breaking

Assises de la vie étudiante

Concert de l’orchestre symphonique Divertimento

Village Écolympiades à l’occasion du passage de la Flamme Olympique

SPORTS ET VIE ÉTUDIANTE

536 722
entrées dans 
les piscines

227 000
entrées au pôle 

sportif Maradas - 
Joël-Motyl

254 443 
entrées à l’Aren’Ice

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Lancement de l’étude assistance à maîtrise 
d’ouvrage d’évaluation de la délégation de 
service public d’Aren’Ice et d’identification d’un 
modèle de gestion à la sobriété énergétique 
renforcée.

	X Mise en place d’une nouvelle organisation 
visant la consolidation du pilotage managérial 
des piscines et de la maintenance de leurs 
installations techniques.

	X Contribution à la définition du schéma directeur 
de la vie étudiante à l’échelle de CY Alliance.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Organisation d’un village sportif à destination des 
enfants du territoire à l’occasion du passage de la 
Flamme Olympique le 19 juillet.

	X Accueil de 3 délégations étrangères sur le pôle sportif 
des Maradas en juillet et août (Japon – Athlétisme, 
Pologne – volley-ball, arbitres de la fédération 
internationale de hockey sur gazon).

	X Organisation d’un concert de l’orchestre symphonique 
Divertimento mêlant performances sportives et 
musique symphonique à l’occasion du passage de la 
Flamme Paralympique le 27 août.

	X Organisation de la Super coupe de France de breaking 
le 7 décembre en partenariat avec la Fédération 
Française de Danse.

	X Fermeture de la piscine de la Ravinière dans le cadre 
du schéma directeur de piscines ; accompagnement 
du redéploiement des activités scolaires et des clubs.

	X Co-organisation avec le CIJ 95 et CY Université des 
assises de la vie étudiante avec l’objectif de dynamiser 
la vie de campus.

dont
15 000 
à l’occasion 

des 16 matchs
des Spartiates

dont

61 000 
 à l’occasion 

des 25 matchs 
officiels des 

Jokers

16 17

1 500
pour la Super 

Coupe de France 
de break

2 500 
pour le 

Campus day

915   
interventions 

de la régie 
Patrimoine



+ de
40 000

spectateurs 424
participants à 

« Partir en livre »

+ de
1 000
inscrits à l’offre 

ArteVOD

20
évènements*

192
représentations
à Cergy, Soit !

10 384
documents 
disponibles

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Décliner progressivement le nouveau 
schéma national d’orientation 
pédagogique du ministère de la Culture 
pour les conservatoires classés par l’Etat.

	X Mener à bien la réforme du conseil 
d’établissement du conservatoire.

	X Assurer une meilleure prise en compte 
du contrôle continu dans l’évaluation 
des élèves/étudiants.

	X Participer à la manifestation nationale 
« La nuit des conservatoires ».

PRINCIPALE RÉALISATION 2024 
	X Obtention du renouvellement du classement 
par le ministère de la Culture du Conservatoire à 
Rayonnement Régional pour 7 ans, jusqu’en 2031.

	X Valorisation plus importante des orchestres aux 
collèges de l’agglomération : 8 collèges dans 6 villes.

	X Révision de la maquette de la Licence lettres modernes 
et art vivant théâtre en étroite collaboration avec CY 
Université.

	X Organisation des journées portes ouvertes du CRR 
en mai 2024.

	X Organisation du concert de Noël des chorales du 
CRR le 18 décembre place des Arts.

Département danse

*ateliers, lectures et contes, fresque collective...

Concert de Noël des chorales le 18 décembre place des Arts

Licence lettres modernes et art vivant

Concert d’orchestre au collège

CONSERVATOIRE À 
RAYONNEMENT RÉGIONAL (CRR) 

Environ  

2 000
élèves étudiants

dont 

451
dans les 

orchestres 
aux collègex

137 
enseignants 

artistiques en 
musique, danse 

et théâtre 

LES SERVICES UN AN D’ACTIONS AU SERVICE DE L’AGGLOMÉRATION

CULTURE ET TOURISME

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Procéder à l’acquisition de Port Cergy. 

	X Accompagner les bibliothèques partenaires 
dans la co-construction d’une stratégie globale 
et structurante autour des thématiques du 
développement durable et des transitions 
écologique et énergétique.

	X Encourager l’innovation par l’expérimentation 
avec la mise à disposition d’outils et d’objets 
mutualisés (malle « mon évènement zéro-déchet », 
mallette « je mesure mes consommations 
énergétiques »).

	X Renforcer l’organisation interne à la CACP 
pour le festival Cergy, Soit !

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Organisation du festival Cergy, Soit ! dans les 13 
communes de l’Agglomération autour du thème 
eau et biodiversité.

	X Développement de partenariats forts et 
structurants entre le festival Cergy, Soit ! 
et les associations La Ruche et Art Osons.

	X Organisation de la 10e édition de « Partir en livre » 
sur le thème « Jeux et Sports » et sous la forme 
d’un festival itinérant dans les 14 médiathèques du 
réseau suivi d’un temps fort dans le parc François 
Mitterrand, à l’occasion du passage de la Flamme 
Olympique.

	X Lancement de l’offre ArteVOD, nouvelle ressource 
qui enrichit la bibliothèque numérique en films, 
séries et documentaires disponibles 24h/24.

La marionnette Plume(s) a parcourru l’Agglo sur l’Oise en préludes 
du festival Cergy, Soit !

Partir en livre a intégré le village sportif Écolympiades à l’occasion 
du passage de la Flamme Olympique

dont 

25
dans les 

orchestres 
aux collèges

 bibliotheques.cergypontoise.fr 
+ d’infos sur

LE CINÉMA À LA 
CARTE    DE BIBLIOTHÈQUE

 

FILMS 
SÉRIES
DOCUS 

Votre inscription au réseau des bibliothèques permet un accès 

gratuit et disponible 24 h / 24 à des milliers de films.

A3-RESEAU BIBS VOD.indd   1A3-RESEAU BIBS VOD.indd   1

09/02/2024   14:1209/02/2024   14:12
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31 473 
spectateurs

+ de 

2 000
scolaires  
accueillis

+ de 

30
« hors les murs »

76
concerts

et évènements 

* Depuis l’inauguration (6 mois d’activité).
**En milieu scolaire, médico-social et pénitentiaire.

LE FORUM

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X « Pittocha : je veux voyager, voyager ! », en 
collaboration avec le festival Cergy, Soit ! et 
les Ogres de Barback : ateliers d’écriture et 
d’enregistrement dans les écoles, centres 
sociaux et maisons de quartier.

	X « En scène ! », un projet régional avec trois 
lycées cergypontains pour créer la première 
partie du concert d’un artiste.

	X « KICK », dispositif d’accompagnement des 
pratiques musicales mené en partenariat avec 
le CRR, destiné aux artistes émergents locaux 
qui souhaitent se professionnaliser.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X « De l’ombre à la lumière : quand la rue monte sur 
scène ! », dans le cadre des Olympiades culturelles 
et en partenariat avec l’Art du Collectif : ateliers de 
sensibilisation, concert et contest « musique et skate » 
et ateliers de pratique de sports adaptés et de chorale 
avec les résidents de la Ferme du Château, ayant 
donné lieu à un concert final.

	X Concert des classes-orchestre des collèges de 
l’agglomération : près de 270 élèves et plus de 45O 
personnes dans le public.

	X « Les Étoiles lycéennes » : événement musical conçu 
par et pour les lycéens du territoire proposé avec les 
associations La Ruche et À qui le tour.

Concert Chinese Man le 8 novembre

Concert FFF le 10 octobre

Concert Madam le 8 mars dans le Club du Forum

Concert Médine le 13 décembre

ZOOM SUR

ACCUEIL DES TOURNAGES 

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Créer uneapplication dédiée au tourisme 
cinématographique, qui sera aussi utilisée pour 
le jeu Géocaching, afin de promouvoir les lieux 
emblématiques du territoire. 

	X Renforcer la visibilité du territoire auprès des 
productions audiovisuelles via des actions 
ciblées de communication et de prospection.

	X Développer une offre de repérage enrichie pour 
faciliter l’accueil de tournages et valoriser les 
lieux emblématiques.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Participation au salon professionnel de la filière 
cinéma et audiovisuel « Paris Images Production 
Forum ».

	X Mise à jour de la base de décors en ligne avec 
l’ajout de plusieurs décors pour faciliter les 
repérages pour les productions.

	X Mise en place d’une base de décors spécifique 
pour les lieux privés élargissant ainsi l’offre de 
repérage disponible pour les productions.

	X Élaboration de documents spécifiques pour faciliter 
et accélérer les processus administratifs liés aux 
demandes d’autorisation de tournage.

Tournage du court métrage « La mélodie du pouvoir » sur la place 
des colonnes Hubert Renaud à l’Axe majeur

Shooting pour le lancement de la nouvelle collection de la marque  
« Human With Attitud » dans la halle sportive des Maradas - Joël-Motyl

Tournage pour la marque « Le Printemps » 
à la passerelle de l’Axe majeur

29
projets 

accompagnés 
en 2024*

25
 lieux différents 
retenus sur le 

territoire

42
jours de tournage 

cumulés sur l’année

102
demandes 

d’autorisations de 
tournage traitées

*tournages, shootings, repérages
20 21



23 200 
participants 
aux activités

RELATIONS INTERNATIONALES 
�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Accompagnement de la mairie de Porto-Novo 
dans la phase 2 du projet « Porto Novo ville verte » 
tout en consolidant la phase 1 : poursuite de la 
végétalisation de la ville, gestion des ouvrages 
réalisés et formation des équipes municipales 
concernées.

	X Mise en lumière sur le territoire de Cergy-Pontoise 
des projets menés et valorisation des cultures 
béninoise et haïtienne, au travers notamment des 
venues d’artistes sur le territoire (durant Caps 
Attack et Cergy, soit ! notamment).

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Fin du grand projet « Aménagement de bassins 
versants » mené avec la Communauté des 
Municipalités de la région des Palmes (CMRP) 
en Haïti et l’Agence Française de Développement 
(AFD) pour la protection de sources et l’accès 
à l’eau potable et à l’assainissement dans 
les 5 zones du projet.

	X Réhabilitation et inauguration de deux nouvelles 
places publiques à Porto-Novo au Bénin dans 
le cadre du programme triennale « Éclosions 
urbaines », qui participe au développement 
économique et touristique de la ville.

	X 4e édition du festival Porto-No Mad, financé par 
le ministère de l’Europe et des Affaires étrangères, 
qui rassemble des agences de voyage responsable 
du Bénin, des artisans et des artistes dans le 
but de développer le tourisme dans la région 
de Porto-Novo. 

200 
habitants formés 

à la construction de 
latrines individuelles 

en Haïti

*de réhabilitation de places traditionnelles à Porto-Novo avec restitutions annuelles du projet à Cergy-Pontoise

**à distance dans les domaines de l’urbanisme durable et de la structuration de l’offre touristique* avec une présence au Parc François Mitterrand, à Port Cergy, à l’Axe majeur et sur l’évènement Cergy, Soit !

Festival Porto-No Mad à Porto-Novo

Programme « Éclosions urbaines » à Porto-NovoAménagement de bassins versants en Haïti 

Kiosque d’assainissement en Haïti

152 000 
visiteurs du site Web 

75 000 
nouveaux

utilisateurs  

Bateau Evana

Boutique

ZOOM SUR

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Finalisation et lancement de la marque.

	X Refonte du site Internet.

	X Développement de l’accueil hors les murs.

	X Développement d’une offre team-building sur 
le territoire.

	X Reprise en gestion de Port Cergy.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Participation aux passages des flammes Olympiques 
et Paralympiques.

	X Organisation d’une exposition dans le cadre des 150 
ans de l’Impressionnisme.

	X Mise en place d’un nouveau logiciel de billetterie plus 
performant : Welogin.

	X Participation à la Journée du tourisme, organisée par 
Val d’Oise Tourisme à l’Île de Loisirs en partenariat 
avec les offices de tourisme du département.

	X Création de jeux de piste numériques sur smartphone 
avec Baludik.

	X Partenariat avec un nouveau bateau pour les 
croisières sur l’Oise.

	X Développement de l’offre touristique : visites Street 
Art, organisation de montées à la tour Belvédère, 
développement des croisières, retour du bus amphibie 
Marcel le Canard… 

	X Création d’un espace boutique dans le hall d’accueil : 
mise en avant de produits locaux et de l’artisanat 
local et développement d’une offre de produits à 
destination des enfants.

L’OFFICE DE TOURISME

+ de 

7 000
visiteurs « groupes » 

sur l’année 

22 23

790 000 €  
pour le projet « Éclosions 
Urbaines » 2023-2025*

2  
agents de la CACP 

apportent leur 
expertise 

à Porto-Novo** 

10 
accueils

« hors les murs »*



373  
demandes

d’autorisation 
d’urbanisme

traitées

LES SERVICES UN AN D’ACTIONS AU SERVICE DE L’AGGLOMÉRATION

PATRIMOINE VÉGÉTAL CYCLE DE L’EAU 241  
interventions de la 
régie Cycle de l’eau

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Travaux pour résoudre une problématique 
d’inondation d’habitations au croisement de la 
rue Cézanne, du boulevard des Beurriers et du 
boulevard Jacques Tête à Pontoise.

	X Lancement du premier tronçon de travaux dans 
le cadre de la restauration écologique du ru de 
Liesse.

	X Préfiguration de la future structure publique 
qui gèrera le service public de l’eau potable, 
opérationnelle au 1er janvier 2027.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024
	X Pose d’un nouveau réseau d’eaux pluviales, de 
diamètre plus important, rue Salvador Allende à 
Saint-Ouen l’Aumône.

	X Travaux d’entretien sous la passerelle de l’Axe 
majeur pour dégager les piliers et les rendre de 
nouveau visibles (Compétence GEMAPI).

	X Travaux d’extension du réseau d’eau potable, allée 
des Lozère à Cergy.

	X Mise en place, dans le cadre du tarif social de l’eau 
potable, d’une nouvelle tranche d’abonnement 
(moins de 60m3/an) pour les personnes les moins 
consommatrices.

Pose d’un nouveau réseau EP rue Salvador Allende à Saint-Ouen l’Aumône

356 
arbres plantés 

212 
mètres linéaire 
de haie plantés

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Premières actions du service Patrimoine arboré 
mutualisé entre 11 communes et la CACP.

	X Réhabilitation du toboggan de l’Axe majeur à 
Cergy.

	X Lancement des travaux d’aménagement de la 
Coulée verte traversant le parc d’activité des 
Béthunes à Saint-Ouen l’Aumône, permettant 
de relier la future forêt de Maubuisson et le ru de 
Liesse.

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Élaboration des plans d’aménagement et 
de gestion des espaces naturels sensibles 
de Neuville et Menucourt.

	X Travail sur le projet de l’espace naturel 
des Linandes à Cergy.

	X Collaboration avec l’ESSEC pour la production 
d’itinéraires de balades « nature en ville » sous 
forme d’un podcast : « La balade du Moineau ».

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Remplacement de l’aire de jeux du parc François 
Mitterrand à Cergy par une aire de jeux inclusive avec 
un accès à une tranche d’âge plus large.

	X Aménagement du terre-plein central de l’avenue 
Redouane Bougara à Pontoise.

	X Aménagement et plantation arborée de la sortie 9 
de l’A15 à Cergy réalisés en régie préalablement au 
passage de la Flamme Olympique 2024.

	X Renouvellement par de nouvelles plantations arborées 
dans le Parc de Menucourt.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X État des lieux sur les 2 espaces naturels sensibles 
de Neuville et Menucourt.

	X Communication sur la biodiversité réalisée dans le cadre 
du Festival Cergy, Soit !

	X État des lieux de l’arboretum de l’Axe majeur et numérisation 
d’un ancien herbier datant de sa plantation (203 échantillons).

	X Organisation d’un « Crapaudrome » au Parc de Menucourt 
– grâce à des habitants bénévoles – pour amener en toute 
sureté les amphibiens vers leur site de reproduction.

44 783 
plantes annuelles

Plantation arborée de la sortie 9 de l’A15

Batraciens du Parc de Menucourt

Aire de jeux du parc François Mitterrand à Cergy

Terre-plein central de l’avenue Redouane Bougara à Pontoise

Bénévole du « Crapaudrome » 
au Parc de Menucourt 

BIODIVERSITÉ
381  

données biodiversité
du territoire*

*produites et transmises à la base de données Régionale GéoNat’ Île de France, dont environ 20% produites par les agents de la CACP
24 25

61 190 
bisannuelles

produites au CPV

101  
articles postés 

sur le blog 
« Nature en ville »

4  
parcelles gérées
en éco-pâturage



69 %   
d’ENR&R*

LES SERVICES UN AN D’ACTIONS AU SERVICE DE L’AGGLOMÉRATION

ÉNERGIES CHAUFFAGE URBAIN

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Travaux de mise en œuvre des panneaux 
photovoltaïques sur les 3 parkings et le 
réservoir d’eau.

	X Finalisation du Schéma directeur des énergies 
territorial avec une validation par le conseil 
communautaire en juillet 2025.

	X Lancement de plusieurs actions de 
sensibilisation auprès des acteurs du territoire 
dont la création du club énergie avec les 
communes.

	X Lancement d’un nouveau projet de solarisation 
au niveau de la plaine événementielle des 
Linandes.

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Organisation de la troisième journée porte 
ouverte de la Maison du chauffage urbain.

	X Démarrage des travaux de raccordement de la 
ZAC Liesse 2 à Saint-Ouen l’Aumône.

	X Démarrage des travaux d’extension du réseau 
de chaleur sur la commune de Saint-Ouen 
l’Aumône, secteur du parc Le Nôtre.

	X Renouvellement des supportages du réseau 
sous le pont de l’autoroute A15 à Éragny et 
Pontoise.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Choix d’un opérateur pour l’installation et 
l’exploitation de panneaux photovoltaïques 
sur 3 parkings et un réservoir d’eau, pour une 
puissance de 1100 kWc, en autoconsommation 
collective.

	X Validation des phases 1 et 2 du Schéma directeur 
des énergies territorial.

	X Réponse à plusieurs appels à projets ACTEE 
(Action des Collectivités Territoriales pour 
l’Efficacité Energétique) et FNCCR (Fédération 
nationale des collectivités concédantes et 
régies) avec les communes, pour accompagner 
le recrutement d’économe de flux, des audits 
énergétiques et de maitrise d’œuvre de 
réhabilitation énergétique (obtention de 451 k€).

	X Installation d’une nouvelle équipe en charge 
du service Énergies.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Organisation, en compagnie du délégataire 
CenergY, d’une réunion publique à destination des 
abonnés et usagers du réseau pour faire le bilan des 
5 premiers années de la délégation et échanger sur 
les évolutions tarifaires.

	X Achèvement des travaux de fiabilisation du système 
de transport du bois sur le site de la chaufferie 
biomasse des Bellevues à Saint-Ouen l’Aumône.

	X Mise en service de deux nouvelles chaudières gaz 
sur le site des Linandes à Cergy.

	X Obtention du 12e Trophée Ecoréseau AMORCE*.

	X Organisation de la deuxième journée portes 
ouvertes de la Maison du chauffage urbain 
le 5 octobre dans cadre de la semaine du 
développement durable.

	X Réalisation de 11 nouveaux raccordements (2 lots 
ZAC des Linandes, 3 lots ZAC des Marjoberts et 
4 lots quartier Grand Centre à Cergy, 1 lot ZAC 
Bossut à Pontoise et nouveau bâtiment de Dassault 
Aviation à Cergy).

273 GWh   
vendus

428 K €  
de subventions reçus 

451 K €  
obtenus pour 
2025-2026

*AMORCE valorise les réseaux exemplaires sur le plan environnemental, en prenant en compte le taux d’ENR&R du réseau, le coût global du chauffage pour 
un logement type, la transparence du service public, la concertation avec les abonnés et usagers et le nombre de logements sociaux raccordés au réseau.

** Énergies renouvelables et de récupération
*sur les appels à projet de la FNCCR

Journée portes ouvertes à la Maison du chauffage urbain

Youma Djigo, Audrey Crovatto Atalaphe et Marius Dabonneville forment 
la nouvelle équipe du service Energies

Réunion publique à destination des abonnés et usagers du réseau de 
chauffage urbain

26 27

+ de

671 kg 
de CO2 évités 

par usager

1 100 kWc
de panneaux photovoltaïques

à installer en 2025

53 700 t   
de CO2 évitées

équivalent à

185 000 AR 
Paris Montpellier 

en voiture



GESTION DES DÉCHETS ÉCLAIRAGE PUBLIC

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Déploiement de la phase 1 de Compost’ et vous : 
enquête et distribution de composteurs sur 
les communes d’Osny, Menucourt, Boisemont, 
Puiseux-Pontoise et Courdimanche.

	X Démarrage des travaux de construction de la 
plateforme d’économie circulaire La Boucle.

	X Inauguration du nouveau centre de tri.

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Finaliser l’étude prospective pour orienter les 
prochains travaux à mener.

	X Réaliser les mises en lumière des églises de 
Jouy-le-Moutier et de Cergy et de la mairie 
annexe de Cergy.

	X Poursuivre les optimisations énergétiques.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Renouvellement des points d’apport volontaire 
aériens pour le verre.

	X Tri à la source des biodéchets : adoption du projet 
Compost’ et vous de massification du compostage 
individuel.

	X Fin des travaux de modernisation de l’Unité de 
valorisation énergétique.

	X Début des travaux du nouveau centre de tri géré 
par le concessionnaire CYDEC.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Adoption par le Conseil Communautaire du nouveau 
Schéma Directeur d’Aménagement Lumière.

	X Réalisation de 1 860 439 k€ de travaux dans le cadre 
du programme de renouvellement.

	X Pérennisation du plan de sobriété et extension du 
déploiement du dispositif « J’allume ma rue ».

	X Remplacement des sources « sodium » par des LED 
(env 2000 lanternes), reprogrammation à la suite 
des baisses de niveau d’éclairement dans le cadre du 
SDAL (env 1000 lanternes), ou réalisation de rétrofit 
LED (env 100 lanternes).

	X Réalisation des mises en lumière du pont couvert de 
l’abbaye de Maubuisson et des remparts de Pontoise.

100 % 
des écoliers du public trient 

leurs biodéchets

18
associations locales 
s’approvisionnent

à l’espace ré-emploi19 752    
foyers à LED

63 %    
du parc

71,2 %    
d’économie
d’énergie*

Espace ré-emploi

Dispositif « J’allume ma rue » à Vauréal

* économies qui vont au-delà des objectifs contractuels de - 40% en 2023

Point d’apport volontaire pour le verre

LES SERVICES UN AN D’ACTIONS AU SERVICE DE L’AGGLOMÉRATION

28 29



* à Saint-Ouen l’Aumône, Pontoise, Osny et Vauréal

Requalification Allée des Platanes à Cergy

Rénovation des revêtements place Charles de Gaulle à  Cergy

Triporteur et véhicules électriques Corbeilles solaires compactrices

PROPRETÉ URBAINE 

Nettoyage de tags dans le Grand Centre

Décapage des revêtements sur la dalle du Grand Centre

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Gestion des nouveaux espaces de la gare Cergy 
Préfecture.

	X Plan de gestion des nuisibles avec les acteurs du 
quartier grand centre.

	X Campagnes de décapage des revêtements dont 
la place de la Fontaine.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Acquisition d’un triporteur électrique.

	X Campagnes de décapage des revêtements sur 
la dalle du Grand Centre et sur la Gare de Cergy 
Saint-Christophe.

	X Opérations anti-tags régulières.

18 
corbeilles solaires

compactrices

7
véhicules

électriques

Présence 
des agents 

7jours/7

LES SERVICES UN AN D’ACTIONS AU SERVICE DE L’AGGLOMÉRATION

Pose de 

90 
arceaux vélo

sur voirie 

Pose de 

20 
stations 

de gonflage 

permettant le 
stationnement de 

180 
vélos

Réfection de  

2,3 km 
de couche de 
roulements*

30 31

MOBILITÉS ET ESPACES PUBLICS

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Lancement du nouveau service VélO2 
modernisé : 49 stations reparties sur 
10 communes avec 2/3 de la flotte composé 
de vélos à assistance électrique.

	X Aménagement de la branche V4 du réseau 
Vélo Île de France (VIF) à Cergy : 2,5 km sur 
le boulevard de l’Oise entre le rond-point des 
chênes et le rond-point des hauts de Gency.

	X Approbation du Plan Local de Mobilité, feuille 
de route stratégique en matière de mobilité 
pour le territoire.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Réalisation de stationnement sur voirie permettant 
l’infiltration des eaux de pluie boulevard de l’Oise 
à Vauréal (24 places dont 1 PMR) et avenue de 
Verdun à Pontoise (20 places dont 1 PMR).

	X Rénovation de 4 carrefours à feux (passage en 
leds et remplacement des dispositifs sonores pour 
malvoyants) à Pontoise (2), Saint-Ouen l’Aumône et 
Vauréal.

	X Requalification de 1,3 km allée des Platane à 
Cergy afin d’améliorer la liaison cycle/piéton en 
augmentant de 15 % les surfaces végétalisées 
par de la dés-imperméabilisation, permettant 
l’infiltration des eaux pluviales et leur déconnexion 
du réseau enterrée. 

	X Reprise des revêtements place Charles de Gaulle à 
Cergy afin de faciliter les liaisons pour les personnes 
à mobilité réduite.



6   
 ateliers des 
transitions

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Poursuivre la création de dynamiques 
d’échanges professionnels entre la CACP et les 
communes membres.

	X Accompagner l’évolution du Service Commun 
« Aménagement et Urbanisme ».

	X Accompagner la réalisation du Système 
d’archivage électronique mutualisé.

	X Organiser la concertation avec les communes 
pour articuler le Plan Intercommunal de 
Sauvegarde aux plans communaux.

	X Organiser une rencontre des CODIRs du 
territoire sur l’intelligence artificielle.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X 2e session de formation de l’Ecole de Management 
par l’Innovation avec 15 directeurs et responsables 
de service issus de 7 collectivités du territoire.

	X Lancement du service mutualisé du Patrimoine 
arboré.

	X Préparation de l’intégration de la Ville de 
Cergy à la Direction mutualisée des Systèmes 
d’Information au 1er janvier 2025.

	X 2e édition de la rencontre des Codirs du territoire 
sur le thème « Quand notre cerveau nous joue des 
tours ! ».

	X Consolidation des réseaux professionnels entre 
l’agglomération et les communes (Comité de 
directions générales, Services Techniques, Achats, 
Sports, Bibliothèques, Ressources humaines, etc.) 
et lancement du Club de l’urbanisme.

13  
réunions 

du réseau 
des DGS**

19
mutualisations 

actives*

COOPÉRATIONS ET 
DYNAMIQUES TERRITORIALES

Conférence « Quand notre cerveau nous joue des tours » 

Photo de groupe de la formation de l’EMI

* Services communs des Systèmes d’information et des Études et projets urbains, mises à disposition (patrimoine arboré, outil numérique et navette des 
bibliothèques, centre de production végétale, assistance à la réalisation des PLU, signalisation lumineuse tricolore, mission RGPD, observatoire fiscal, 
facilitateur de clauses sociales, SIG, logiciel Oxalis et Deepki), convention de groupement de valorisation des certificats d’économie d’énergie, convention 
de gestion des appels à projets ACTEE, groupement de commande (mobilier urbain/VélO2, fourniture papier, sel de déneigement, levés topographiques)

** Directeurs généraux des services
*de gaz à effet de serre entre 2009 et 2019 

TRANSITION ÉCOLOGIQUE 
 

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Adopter le Plan Local des Mobilités (35% 
des émissions directes de GES du territoire 
sont dues au transport routier).

	X Adopter la Charte d’aménagement de 
Cergy-Pontoise.

	X Expérimenter sur le territoire le programme 
« Une seule santé » porté par l’Observatoire 
Régional de la Santé, pour étudier l’impact 
des actions menées sur le cadre de vie et 
sur la santé des habitants.

	X Obtenir la troisième étoile Climat Air Energie 
et la deuxième étoile Économie circulaire, 
dans le cadre du programme Territoire engagé 
transition écologique (TETE).

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Adoption et mise en œuvre du Schéma de Promotion 
des Achats Responsables pour verdir la commande 
publique.

	X Labellisation du Projet Alimentaire 
Territorial, parmi les plus avancés 
d’Île-de-France avec 60 marchés 
solidaires en quartier.

	X Accueil de Valérie Masson-Delmotte, climatologue de 
renommée internationale et co-présidente du GIEC, 
pour un temps fort de mobilisation du territoire autour 
de la transition écologique.

Soirée en présence de Valerie Masson Delmotte à la CACP

Visite de la plaine maraîchère de Cergy dans le cadre  des 3 ans du PAT

Ciné-débat à CYTech à Cergy dans le cadre 

des 3 ans du PAT

LES SERVICES UN AN D’ACTIONS AU SERVICE DE L’AGGLOMÉRATION

+ de 

100
agents ont participé 

au marathon des 
Fresques

15 % 
de réduction de nos 

émissions*

objectif 2030

- 40 % 

32 33

2e 
réunion 

des CODIRs 
du territoire



258 
agents participants

à l’Afterwork 
annuel

166 
participants aux 

6 
visites 

« Suivez le 
guide ! »

252
courriels à diffusion
générale envoyés

aux agents

COMMUNICATION INTERNE 

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Mettre en place et suivre les actions du plan 
« Marque employeur » : refonte des offres 
d’emploi sur Linkedin, travail de scénographie de 
notre stand employeur sur les forums de l’emploi, 
mise en place d’une plateforme d’onboarding…

	X Continuer à proposer des temps de rencontre 
et de convivialité aux agents.

	X Accompagner la valorisation des réussites du 
Projet d’administration territorial et du Pacte 
social auprès des agents.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Organisation du codir élargi sur le thème « Marque 
employeur : tous acteurs ! » pour lancer la mise en 
place du plan d’actions élaboré en interne avec un 
groupe d’agents et les directions ressources pour 
promouvoir notre communication employeur.

	X Organisation du « Concours photo des agents » 
à l’occasion des 20 ans de la Communauté 
d’agglomération de Cergy-Pontoise, sur le thème 
« Cergy-Pontoise insolite » ; 17 agents ont proposé 
une photographie mettant en lumière le territoire.

	X Réalisation du Calendrier des agents numérique, 
mettant en scène les agents et leurs métiers avec 
des photos accompagnées d’interviews de « l’équipe 
du mois » pour faire découvrir la richesse des métiers 
de l’agglo et illustrer la force du collectif de travail.

	X Refonte de la journée d’intégration organisée deux 
fois par an pour accueillir les nouveaux agents : 
matinée consacrée à un brise-glace ludique et 
collectif et à un speed-meeting pour (re)découvrir 
les directions ressources au service des agents.

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Poursuivre l’accompagnement du projet 
Oréades, avec la concertation des usagers du 
CRR en vue du redéploiement de son activité 
pendant la durée les travaux.

	X Mettre en œuvre les actions contribuant à plus 
d’égalité femme homme dans les politiques 
conduites par l’Agglo.

	X Proposer des actions de sensibilisation 
autour des questions d’inclusion (fresque de 
la diversité, animations / sensibilisations aux 
questions de discrimination).

	X Organiser une formation à la détection des 
violences sexistes et sexuelles.

	X Présenter un bilan du projet d’administration 
territorial.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Design in situ pour accompagner le déménagement 
des directions des Systèmes d’information et de la 
Propreté urbaine dans de nouveaux locaux, afin que 
les aménagements prévus répondent au mieux aux 
besoins et missions des agents concernés.

	X Création d’un Guide de la parentalité imaginé et conçu 
par les agents pour les agents, dans le cadre du plan 
égalité professionnelle F/H et du Pacte social.

	X Élaboration d’une stratégie globale de la dimension de 
genre dans les politiques publiques et les pratiques 
professionnelles.

	X Accompagnement en design et intelligence collective, 
des projets Pacte social, Marathon des fresques, Plan 
de formation transition écologique, Marque employeur, 
Codir des territoires, Semaine modulée, Coulisses d’un 
projet, Plan d’accompagnement managérial.

150  
stickers numéros

d’appels d’urgence* 

1  
table ronde 

 +1
expo sur « Design et

Services Publics »

70
participants au
Théâtre forum

sur les violences
faites aux femmes

Concertation préalable au déménagement de la Régie propreté

Fresque de la biodiversité

Atelier « Osez LinkedIn ! » lors du Codir élargi du 13 novembre 
consacré à la marque employeur au CRR

Concertation préalable au déménagement 
de deux directions

*Cérémonie des retraités et des médaillés, Afterwork, Merry agglo, Coulisses d’un projet, visites « Suivez le guide ! », Journées d’intégration etc.

Journée d’intégration des nouveaux agents Codir élargi Marque employeur, tous acteurs 

Concours photo des agents

Calendrier des agents 2024

LES SERVICES UN AN D’ACTIONS AU SERVICE DE L’AGGLOMÉRATION

* contre les violences sexistes et sexuelles, collés dans les toilettes de la CACP 
34 35

24
opérations

évènementielles* 

TRAVAILLER ENSEMBLE



*dans le cadre du Plan France Relance
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Tout le programme sur

cergypontoise.fr/vivre-les-jeux

LES AVANT-PREMIÈRES  
DE L’OLYMPISME

 INITIATIONS // ANIMATIONS // JEUX
 INITIATIONS // ANIMATIONS // JEUX..

Vendredi 19 et samedi 20 Juillet  

> Parc F. Mitterrand à Cergy

 PASSAGE FLAMME OLYMPIQUE  

Vendredi 19 Juillet  
> Pontoise et Cergy

GRATUIT

VLJ2024_VISUEL AVANT PREMIERES&FLAMME_A3.indd   1
VLJ2024_VISUEL AVANT PREMIERES&FLAMME_A3.indd   1
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Tout le programme sur
cergypontoise.fr
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BIENVENUE 
AUX ATHLÈTES DES J.O. !
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Retrouvez 
cette exposition 

en ligne

CODE DE LA RUE
POUR UN ESPACE PUBLIC PARTAGÉ

 EXPOSITION 
DU 15 AVRIL AU 12 MAI 
Place des arts, quartier Grand Centre à Cergy 

ACCÈS 

LIBRE

 À PARTIR DU 

 2 SEPTEMBRE 2024 

 DU NOUVEAU 

 SUR VOS LIGNES 

 DE BUS ! 

Nouveaux numéros, 

nouvelles dessertes... 

restez attentifs aux informations 

de la page actualités du territoire

de Cergy-Pontoise Confl uence 

pour ne rien louper !

Appli Île-de-France Mobilités

iledefrance-mobilites.fr > Me déplacer

@CPConfl u_IDFM

01 34 42 75 15

POUR TOUT SAVOIR SUR VOS LIGNES :

CBUS 2024_A3.indd   1CBUS 2024_A3.indd   1

30/07/2024   12:0230/07/2024   12:02

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Accompagner en communication la fin des 
travaux du pôle gare et la mise en service de 
l’éco-station bus.

	X Organiser une séquence de communication 
autour du réemploi.

	X Organiser une campagne de communication 
pour lutter contre les incivilités subies par les 
agents au contact du public.

	X Accompagner en communication le premier 
budget participatif de l’Agglomération.

	X Accompagner en communication les 3 ans du 
Projet Alimentaire Territorial.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Accompagnement en communication des 
« Avant-premières de l’Olympisme » et du village 
sportif Écolympiades, des passages des Flammes 
Olympique et Paralympique à Pontoise et Cergy 
et de l’accueil des délégations étrangères dans 
les équipements sportifs du territoire.

	X Accompagnement en communication des  
changements apportés sur les lignes de bus.

	X Gestion de crise liée à la grève des conducteurs de bus.

	X Soutien apporté à la cellule patrimoine arboré, 
notamment à travers les relations presse.

	X Accompagnement en communication du 
remplacement de tous les points d’apport volontaire 
verre du territoire.

	X Accompagnement en communication du nouveau 
Plan Local de Mobilité.

	X Accompagnement en communication de la 8e édition 
du Festival du Regard, sur le thème « Animal ».

	X Accompagnement en communication de l’exposition 
« Code de la rue : pour un espace public partagé ».

PARTICIPATION CITOYENNE

1 033
événements
publiés dans 

l’agenda Sortir

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Émission de l’avis de l’Assemblée citoyenne sur 
l’eau potable.

	X Retour d’expérience des instances de 
participation en vue d’un renouvellement de 
leur fonctionnement à partir de 2026.

	X Réalisation d’un premier budget participatif 
d’agglomération avec vote des habitants pour 
la réalisation de différents projets liés au cadre 
de vie.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Avis du Conseil de développement sur le Projet 
de territoire de Cergy-Pontoise et les priorités 
à mettre en œuvre, assorti de préconisations. 
L’instance a insisté sur le caractère structurant des 
actions visant à développer l’attractivité de Cergy-
Pontoise.

	X Avis de l’Assemblée citoyenne sur le projet de 
territoire de Cergy-Pontoise, sous la forme d’une 
projection décrivant la vie à Cergy-Pontoise 
en 2050 en mettant en avant les questions de 
transition écologique et de cadre de vie.

	X Avis de l’Assemblée citoyenne sur le Plan local de 
mobilité, contenant de nombreuses préconisations, 
comme l’attention à porter aux aménagements des 
gares de l’agglomération, avec par exemple la mise 
à disposition de toilettes.

	X Poursuite des travaux de l’Assemblée citoyenne 
sur l’eau potable, sujet dont cette instance s’est 
autosaisie en 2023, avec des réunions de travail 
comprenant des auditions d’experts internes et 
externes à l’agglomération, dont une association 
de lutte pour la qualité de l’eau.

20    
réunions des instances 

de participation 
citoyenne2    

délibérations 
en conseil 

communautaire*

3   
avis des instances 

de participation 
citoyenne

LES SERVICES UN AN D’ACTIONS AU SERVICE DE L’AGGLOMÉRATION

*examinant les avis reçus

L’Assemblée citoyenne va émettre un avis sur le sujet de l’eau potable, 
dont elle s’est auto-saisie

36 37

+24,68 %
d’abonnés LinkedIn

9 638
followers

27 180
abonnés Facebook

+
17,18 %

681
posts 

publiés

219
articles publiés

sur 13commeune.fr

45
newsletters

éditées

56 803
visiteurs 
en juillet*



�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Instaurer un outil unique pour faire appel 
aux services de la direction afin de simplifier 
et centraliser la saisie des ressources par 
les usagers internes.

	X Mettre en place des contenants réutilisables et 
réduire les déchets plastiques à la Kfet ; mettre 
en place un plan de lutte contre le gaspillage 
alimentaire lors des réceptions avec notamment 
le pesage des déchets post-réception.

	X Mettre en place des actions de sensibilisation 
et de formation ciblées pour prévenir les pannes 
récurrentes de véhicules.

	X Maintenir une dynamique proactive sur 
le cimetière : numérotation des concessions, 
information aux concessionnaires sur 
le partage de l’entretien du site, démarrage 
du plan de reprise des concessions.

	X Attribution et mise en place des nouveaux 
marchés d’entretien et de réception.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Remplacement de la vaisselle jetable par une 
vaisselle réutilisable et développement de l’offre 
d’aliments en vrac sur les réceptions, équipement 
des agents des régies de gourdes pour mettre fin à 
la distribution de bouteilles d’eau plastiques, mise en 
place de la table de tri à la Kfet.

	X Élaboration avec les communes de la Charte d’accueil 
du territoire et d’une Charte de collaboration entre 
agents d’accueil à l’échelle de l’Agglo.

	X Refonte du Règlement intérieur du cimetière et 
revalorisation des tarifs des concessions.

	X Mise en œuvre du dispositif « Vis ma vie » avec les 
communes et en interne avec des services de l’Agglo.

	X Travail des agents en séminaire sur les valeurs de la 
direction en termes de service aux usagers : écoute, 
réactivité, qualité, accompagnement, adaptabilité, 
esprit d’équipe.

RELATIONS USAGERS 
ET SERVICES INTERNES 

+ 33 % 
d’interventions

des Moyens
généraux

6,87 % 
d’agents en situation 

de handicap

1 952 
kilos de biodéchets
collectés à la Kfet*

+ 8 % 
de fréquentation

à la Kfet

LES SERVICES UN AN D’ACTIONS AU SERVICE DE L’AGGLOMÉRATION

*suite à la mise en place de la table de tri

Cimetière intercommunal à Puiseux-Pontoise

Table de tri à la kfet

CHARTE D’ACCUEIL
DU TERRITOIRE DE CERGY-PONTOISE

 ACCESSIBILITÉ 
Un accueil agréable,  

facile et sans discrimination.

Favorisons une relation cordiale, ensemble...

 RÉACTIVITÉ 
Une réponse personnalisée 

et un délai communiqué.

1

 BIENVEILLANCE 
Une écoute active et une prise  

en compte de vos retours.

2

 DISPONIBILITÉ 
Un accompagnement  

avec courtoisie et écoute.

4

 4 ENGAGEMENTS :

3

38 39

RESSOURCES HUMAINES

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Lancer l’expérimentation de la semaine 
modulée.

	X Déployer un logiciel de gestion du recrutement 
permettant de réduire les délais et d’améliorer 
le traitement des candidatures.

	X Tester un coffre-fort électronique pour les 
agents.

	X Organiser « Octobre rose » et une semaine de la 
santé sur la thématique « Bien vieillir au travail ».

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Mise en oeuvre des premières 
actions du Pacte social : CNAS 
pour tous, hausse de la prise en 
charge de la protection sociale...

	X Déploiement de Ciril pour réaliser 
la campagne 2024 d’entretiens professionnels et 
du logiciel Adelyce de pilotage de la masse salariale.

	X Accompagnement à l’intégration des agents 
de la ville de Cergy au sein de la direction 
mutualisée des systèmes d’information, effectif 
au 1er janvier 2025.

1 687    
jours de formations

Signature du Pacte Social

Présentation du Pacte Social aux agents

20 
avancements

de grade

7 
promotions

internes

6 
stagiaires accueillis 

dans le cadre du 
Duoday



SECRÉTARIAT GÉNÉRAL 

127   
dossiers sinistres et 
litiges assurantiels 

ouverts

80 %
de numérique dans 

la production 
administrative au service 

des assemblées

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Mettre en place un nouveau logiciel de gestion 
et suivi des correspondances dématérialisées 
avec formation des utilisateurs.

	X Configurer la plateforme d’archivage 
électronique en partenariat avec les communes 
et avec une assistance à maitrise d’ouvrage 
financée par l’Europe et le ministère de la 
Culture.

	X Renouveler les marchés d’assurances 
(multirisques, flotte automobile, responsabilité 
civile, protection juridique et prévoyance 
statutaire) à effet du 1er janvier 2026.

	X Renouveler le marché d’abonnements de 
périodiques et de revues électroniques.

	X Élaboration du plan intercommunal de 
sauvegarde.

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Accompagnement des services à la mise en 
œuvre des besoins d’évolution des services 
publics délégués afin de veiller juridiquement 
à la préservation des intérêts des usagers et 
de la collectivité au travers des adaptations 
contractuelles.

	X Accompagnement des services dans les projets 
structurants de l’EPCI tels que :
•	 La préparation du renouvellement des mandats 

en 2026
•	 La création de la SPL eau potable
•	 La relation avec les structures satellites ou 

partenaires dont les relations avec IDFM 
(partenariat sur le réseau cergypontain, transfert 
de gestion des gares routières, transfert de la 
maison du vélo)

	X Évaluation de l’organisation pour renforcer 
la maîtrise des risques.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Expérimentation du parapheur électronique pour 
validation, circulation et signature des documents 
dématérialisés.

	X Renouvellement avec les communes de la 
convention de mise à disposition partielle de la 
mission sur le Règlement Général à la Protection 
des Données et de mutualisation de la déléguée à la 
protection des données.

	X Souscription d’un accord cadre portant sur la 
dommage - ouvrage pour les opérations de 
construction et réhabilitation 2024-2027.

	X Évaluation des besoins assurantiels et recensement 
des dispositifs de prévention des risques.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Accompagnement des services à la mise en 
œuvre des besoins d’évolution des services 
publics délégués afin de veiller juridiquement 
à la préservation des intérêts des usagers et 
de la collectivité au travers des adaptations 
contractuelles.

	X Accompagnement des services dans les projets 
structurants de l’EPCI tels que :
•	 La création du service commun études et projets 

urbains
•	 L’accompagnement de projets en matière de 

transition énergétique, écologique…

Séance du Conseil communautaire

Parapheur électronique

LES SERVICES UN AN D’ACTIONS AU SERVICE DE L’AGGLOMÉRATION

40 41

JURIDIQUE

491 
actes produits par

les assemblées



DIRECTION MUTUALISÉE DES 
SYSTÈMES D’INFORMATION 

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Intégration de la ville de Cergy avec l’accueil de 
12 agents et la bascule des agents vers O365.

	X Poursuite de la mise en œuvre du plan 
de sécurisation issue du « parcours de 
cybersécurité ».

	X Accompagnement des services dans 
le déploiement de leurs outils métiers, 
renouvellement de l’outil de gestion des 
courriers, généralisation progressive du 
parapheur électronique, dématérialisation des 
élections professionnelles, déploiement d’un 
coffre-fort électronique, refonte des sites web 
du CRR et de Cergy, des sites intranets de 
Cergy et de Pontoise, renouvellement des outils 
de l’état civil.

	X Lancement d’un travail sur l’intelligence 
artificielle.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Préparation de l’intégration de la ville de Cergy au 
1er janvier 2025, avec un travail de co-construction 
impliquant l’ensemble des agents.

	X Intégration de la ville de Pontoise avec l’accueil de 
4 agents et une fusion des annuaires O365.

	X Poursuite de la mise en œuvre du plan de 
sécurisation issue du « parcours de cybersécurité » 
avec la rédaction d’une Politique de Sécurité 
des Systèmes d’Information et la sensibilisation 
de l’ensemble des utilisateurs, agents, élus, 
enseignants.

	X Accompagnement des services dans le déploiement 
de leurs outils métiers.

	X Co-production avec la direction de projets Transition 
écologique, de la stratégie numérique responsable 
de la CACP.

	X Déploiement d’un réseau fibre entre les hôtels 
de ville des communes membres et l’hôtel 
d’agglomération.

	X Obtention du prix Territoria 
argent pour le Challenge 
du numérique responsable.

+ de 
100    

entreprises présentes 
à la première rencontre 

fournisseur

180   
sites connectés
sur le territoire

Comité de sélection de projets ITI

*L’Agglomération, Boisemont, Cergy, Courdimanche, Éragny, 
Neuville-sur-Oise, Pontoise, Vauréal

**PC, smartphones, tablettes, VPI/ENI, photocopieurs 

FINANCES, ACHATS 
ET CONTRÔLE DE GESTION

�PRINCIPAUX OBJECTIFS 2025
	X Structuration financière de la société publique 
locale pour la reprise en gestion publique du 
service public de l’eau potable.

	X Mise en place du compte financier unique en 
substitution du compte administratif et du 
compte de gestion.

	X Amorce du travail sur la nomenclature Achats.

PRINCIPALES RÉALISATIONS 2024 
	X Élaboration et approbation du schéma 
de promotion des achats socialement et 
écologiquement responsables (SPASER).

	X Renouvellement des conventions de 
l’Observatoire fiscal mutualisé avec les 
communes du territoire.

	X Validation de trois projets en opportunité dans 
le cadre de l’Investissement Territorial Intégré de 
Cergy-Pontoise (ITI) : rénovation énergétique de 
la résidence Les Chênes, restauration écologique 
du ru de Liesse et projet de service d’archivage 
électronique (SAE).

	X Réalisation de l’audit financier de la DSP 
Chauffage urbain.

456 
opérations budgétaires 

gérées dans le cadre 
du budget 2024 

10
conventions de fonds
de concours conclues
avec les communes

LES SERVICES UN AN D’ACTIONS AU SERVICE DE L’AGGLOMÉRATION

42 43

8 
collectivités*

207 
en fonctionnement 

249 
opérations 

au PPI

+ de 
6 000    

terminaux gérés** 

3 000    
comptes office 365



2,44%

Le rapport financier 2024 de la Communauté d’agglomération de 
Cergy-Pontoise (CACP 2024) s’appuie sur le compte administratif 2024.
Il présente les grandes données financières de l’année écoulée : 

	X Les évolutions en matière de recettes et de dépenses de fonctionnement. 

	X L’exécution financière des investissements portés par l’Agglomération. 

	X La situation financière en matière d’endettement et indicateurs de santé financière 
(capacité de désendettement, taux d’épargne…)

L’essentiel des dépenses est réalisé pour le compte du budget principal.

LE BUDGET CONSOLIDÉ
Le budget de la collectivité se décompose en 
un budget principal et sept budgets annexes 
(Aménagement, Eau potable, Déchets – Taxe 
d’enlèvement des ordures ménagères, Déchets 
– Redevance des ordures ménagères, Gestion 
des milieux aquatiques et prévention des 
inondations, La Turbine, Chauffage urbain).

Cette classification répond à des obligations 
règlementaires, au bon suivi financier des 
recettes et des charges associées à certains 
services publics industriels et commerciaux 
et à des considérations fiscales (suivi 
notamment des activités assujetties à TVA).

● Budget principal
● Aménagement
● Eau potable
● TEOM
● REOM
● La Turbine
● GEMAPI
● Chauffage urbain 0,52%

1,22%

0,44%
0,51%

0,14%

16,02% 78,70%

Future gare de Cergy-Préfecture dans le Cœur d’Agglo - Grand Centre Futur centre aquatique de l’Est de l’Agglomération à Saint-Ouen l’Aumône
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BILAN FINANCIER LES GRANDS ÉQUILIBRES

L’essentiel des dépenses et des recettes réalisées par la Communauté d’agglomération est recensé dans le budget principal. 
L’analyse des résultats 2024 du budget principal fait ressortir un excédent de clôture de 1,07 million d’euros. Tous budgets 
confondus, l’excédent global à la clôture est de 24,8 millions d’euros.

BUDGET PRINCIPAL
ÉQUILIBRE FINANCIER DU COMPTE ADMINISTRATIF 2024

● Dépenses de gestion courante
● Dépenses de personnel 
● Attribution de compensation 
● Taxe de séjour 
● FNGIR
● FPIC
● Frais financiers
● Subventions
● Autres

● Soutien aux politiques 
publiques (PPI) 

● Remboursement 
emprunts (hors PPP 
et Aren’Ice) 

● Remboursement 
Aren’Ice 

● Autres

● Subventions 
● Emprunts 
● FCTVA 
● Autres

● Fiscalité
● Fonds de péréquation 

intercommunale et 
communale 

● Dotations
● Produits des services 
● Produits de gestion 
● Autres recettes
● Recettes exceptionnelles 
● Atténuation de charges 

34,3 M€

4,8 M€
0,8 M€

3,3 M€

2,4 M€

11,5 M€

40,6 M€ 20 M€

1,2 M€

1,7 M€

5,1 M€
8,1 M€

2,8 M€

2,4 M€

5,2 M€

2,2 M€

3,9 M€

0,3 M€
0,6 M€

4,1 M€

32,7 M€

47,5 M€

91,8 M€

19,6 M€

23,5 M€

LES GRANDS ÉQUILIBRES

Les recettes de fonctionnement du budget principal 
sont composées des recettes de fiscalité locale, des 
dotations reçues de l’État et d’autres produits issus 
de l’activité de la Communauté d’agglomération 
de Cergy-Pontoise. Elles s’établissent à 143,6 
millions d’euros en 2024 soit une progression de 
2% par rapport à 2023. Ces résultats intègrent 
notamment le dynamisme des recettes fiscales liées 
à la revalorisation automatique des bases dans un 
contexte marqué par une forte inflation.

LES RECETTES DE FONCTIONNEMENT

Une augmentation des recettes fiscales en lien 
avec le dynamisme des bases
Le produit fiscal s’élève à 90,5 millions d’euros (hors 
taxe de séjour), soit un montant stable par rapport 
à l’exercice précédent. Le panier de ressources 
fiscales la collectivité se traduit désormais par 
une place prépondérante occupée par la fraction 
de Taxe sur la Valeur Ajoutée (TVA) perçue en 
remplacement de la taxe d’habitation sur les 
résidences principales et de la contribution sur la 
valeur ajoutée des entreprises (CVAE). Étroitement 
corrélée au dynamisme de l’économie nationale, elle 
représente ainsi plus de 38% des ressources de la 
CACP et 60% des produits de la fiscalité en 2024 
pour un montant supérieur à 54,1 millions d’euros.

Le montant des dotations de l’État perçues par 
l’Agglomération s’établit à 35,5 millions d’euros 
soit un repli de 1,3% conformément à la tendance 
structurelle observée depuis plusieurs années. En 
revanche, les dotations de compensations fiscales 
poursuivent leur progression compte tenu de la 
réforme dite des impôts de production et viennent 
atténuer la minoration de la dotation globale de 
fonctionnement.

Les produits des services se stabilisent à hauteur 
de 3,3 millions d’euros traduisant le retour au 
bon fonctionnement des équipements sportifs et 
culturels du territoire après les restrictions d’usage 
liées à la crise sanitaire.

Les taux d’imposition et la répartition du 
produit fiscal
Le taux de la cotisation foncière des entreprises (CFE) 
s’établit à 23,88%, tandis que celui de la taxe sur le 
foncier non bâti (TFNB) a été stabilisé à 2,56%, tout 
comme celui de la taxe foncière sur les propriétés 
bâties à hauteur de 2,41%. L’exercice 2024 a été 
marqué par une stabilité fiscale conformément aux 
engagements pris.

Recettes de fiscalité 2024 : 91,8 millions d’euros

La Communauté d’agglomération de Cergy-Pontoise 
fixe également depuis 2017 sur le territoire des 12 
communes concernées le taux de la taxe d’enlèvement 
des ordures ménagères. Le produit de la TEOM pour 
2024 (24,4 millions d’euros) est affecté intégralement 
au budget annexe dédié et finance exclusivement 
des dépenses liées à l’exercice de cette compétence. 
Le budget 2023 avait été marqué par une révision à 
la baisse du taux cible de TEOM à hauteur de 8,00% 
– contre 8,11% précédemment – compte tenu de la 
dynamique des recettes enregistrées depuis plusieurs 
exercices.

● TVA  
● Taxe d’habitation 

sur les résidences 
secondaires

● Cotisation foncière 
des entreprises 

● Taxe sur les surfaces 
commerciales 

● Imposition forfaitaire 
sur les entreprises 
de réseau

● Taxe foncière  
● Autres

20,9 M€

3,3 M€

9,2 M€
1,5 M€

1,9 M€

54,1 M€

0,9 M€

91,8 M€ 
de recettes fiscales 

en 2024

46 47

DÉPENSES

109,6 M€ 

DÉPENSES

76,6 M€ 

RECETTES

143,6 M€ 

RECETTES

40,6 M€ 

FONCTIONNEMENT INVESTISSEMENT



BILAN FINANCIER LES GRANDS ÉQUILIBRES

Les dépenses de fonctionnement s’établissent à 109,6 
millions d’euros (+ 2,1 millions). Cette progression 
s’inscrit dans un contexte marqué par les conséquences 
directes et indirectes de l’inflation, mais aussi par les 
dépenses de personnel en lien avec les différentes 
mesures législatives et règlementaires prises pour 
préserver le pouvoir d’achat des agents, mais aussi la 
hausse des taux d’intérêt qui vient peser sur les frais 
financiers dont la collectivité s’acquitte. 

Les dépenses de la section de fonctionnement 
se répartissent ainsi :

Les dépenses d’investissement correspondent 
principalement aux dépenses d’équipements 
telles que prévues par le Programme pluriannuel 
d’investissement voté pour la période 2022-2028 
et révisé dans le cadre des arbitrages lors de la 
préparation budgétaire. Elles intègrent également les 
remboursements de la dette. En 2024, les dépenses 
réelles d’investissement s’élèvent à 76,6 millions 
d’euros dont 52,2 millions hors remboursement des 
emprunts. Le taux d’exécution du PPI est une nouvelle 
fois particulièrement élevé puisque celui-ci avoisine 
les 75% compte tenu des nombreuses opérations en 
phase travaux sur cette annuité.

En 2024, les recettes réelles d’investissement se sont 
élevées à 40,6 millions d’euros soit une progression 
de plus de 7 millions d’euros par rapport à l’exercice 
précédent, qui s’explique par une annuité de PPI plus 
importante en 2024 compte tenu de l’avancement des 
opérations lancées en début de mandat. À cela s’ajoute 
la volonté de limiter le recours à l’emprunt au regard du 
niveau des taux d’intérêt qui demeurent élevés compte 
tenu des fortes incertitudes et instabilités constatées en 
2024 tant au niveau national qu’international, alors même 
que la Banque centrale européenne a entrepris depuis juin 
dernier une baisse de ses taux directeurs. Hors emprunt, 
le montant des recettes est de 20,6 millions d’euros. Les 
subventions et fonds de concours perçus auprès des 
partenaires de la CACP (État, Département, Région…) 
représentent 31% des recettes réelles d’investissement, 
tandis que l’emprunt en constitue un peu moins de la 
moitié (48%). En 2024, 20 millions d’euros de nouveaux 
emprunts ont été souscrits au budget principal.   

LES RECETTES D’INVESTISSEMENTLES DÉPENSES DE FONCTIONNEMENT

LES DÉPENSES D’INVESTISSEMENT

● Dépenses de gestion courante
● Dépenses de personnel
● Attribution de compensation
● Taxe de séjour
● FNGIR
● FPIC
● Frais financiers
● Subvention
● Autres

19,6 M€

1,2 M€

5,1 M€

8,1 M€
2,8 M€

4,1 M€

1,7 M€

32,7 M€

34,3 M€

LE PROGRAMME PLURIANNUEL D’INVESTISSEMENT 2022-2028

La poursuite du développement de Cergy-Pontoise 
et l’accueil des populations nouvelles ont pour 
conséquences l’augmentation des besoins en termes 
d’équipements et d’infrastructures, mais aussi la 
mise en œuvre des investissements nécessaires à la 
transition écologique au sens large. Pour accompagner 
cette nouvelle page du territoire, l’agglomération a 
adopté en 2022 un PPI pour la période 2022-2028 
dont le montant a été actualisé à 389 millions d’euros 
lors du vote du budget primitif 2024.

Répartition des investissements du PPI 
(en millions d’euros)

Le PPI 2022-2028 se compose de trois volets : 

	X Entretien du patrimoine communautaire : 20,2 
millions d’euros ont été consacrés en 2024 
à des opérations d’investissements liées à la 
maintenance du patrimoine communautaire bâti 
et non-bâti (espaces verts, voirie) ou encore à 
l’amélioration du réseau d’éclairage public dans le 
cadre du Partenariat public-privé.

	X Investissements communautaires : 17 millions 
d’euros en 2024 correspondent à des travaux 
d’infrastructures et d’équipements, ainsi qu’aux 
projets accompagnant le développement de 
l’agglomération dans le cadre de ses compétences 
et de ses politiques publiques. Parmi les 
principales opérations de 2024, il est possible 
de mentionner le Pôle Gare Préfecture (8 millions 
d’euros), le schéma directeur cyclable (0,6 million 
d’euros) ou encore l’École nationale supérieure 
d’arts de Paris-Cergy (4,4 millions d’euros).

	X Accompagnement des communes : 10,3 millions 
d’euros en 2024 ont été consacrés à la réalisation 
ou aux cofinancements des équipements 
communaux destinés à l’accueil des populations 
nouvelles. En 2024, les principales opérations 
concernent le groupe scolaire de Bossut à 
Pontoise (2,5 millions d’euros), le groupe scolaire 
des Marjoberts à Cergy (1,8 million d’euros), 
la crèche de Liesse à Saint-Ouen l’Aumône 
(0,4 million d’euros).

2024 constitue la troisième annuité de ce plan 
d’investissement permettant d’inaugurer une nouvelle 
phase du développement territorial. En 2024, malgré un 
contexte particulièrement contraint et la nécessité de reporter 
certaines opérations, le montant des dépenses inscrites a été 
réalisé à hauteur de plus de 47,5 millions d’euros, montant 
particulièrement important pour un début de PPI.
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BILAN FINANCIER LES GRANDS ÉQUILIBRES

La stratégie financière poursuivie par la Communauté 
d’agglomération de Cergy-Pontoise en 2024 a eu pour 
objectif de maintenir un niveau d’autofinancement élevé, 
nécessaire à la mise en œuvre des investissements, 
notamment de la troisième annuité du PPI décrite 
précédemment.

Un niveau d’épargne maintenu à un haut niveau

Malgré les tensions inflationnistes et grâce aux efforts 
consentis dans le cadre de la préparation budgétaire, 
la collectivité dégage une capacité d’autofinancement 
de 33,9 millions d’euros (hors provisions) soit un taux 
d’épargne brute globale de 23,7%. Pour rappel, la CACP 
s’est fixé pour objectif dans le pacte financier et fiscal 
le maintien d’une capacité d’autofinancement supérieur 
à 20%.

Évolution du taux d’épargne de la CACP (en %) Évolution de l’encours de dette du budget principal

L’encours de dette de la CACP apparait aujourd’hui comme 
maîtrisé. Le Conseil communautaire dans le pacte financier 
et fiscal, s’est fixé un objectif de stabilisation de l’encours 
de dette à la fin du mandat :

	X La capacité de désendettement est de 6,9 ans au 
31 décembre 2024 attestant de la capacité de la 
collectivité à faire face au remboursement de la dette 
en 2024.

	X L’encours de la dette consolidée est de 258,1 
millions d’euros dont plus de 90% est porté par 
le budget principal. Gage de sécurité, elle est 
contractée à près de 90% à taux fixe sans produit 
structuré et volatile et repose sur la diversification 
des prêteurs.

	X La durée de vie moyenne de la dette consolidée 
s’établit à 6 ans et 4 mois. Cette durée est 
inférieure à la moyenne des autres communautés 
d’agglomération de plus de 100 000 habitants où 
elle est supérieure à 7 ans.

UNE STRATÉGIE FINANCIÈRE 
SOUTENABLE 
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COMMUNAUTÉ D’AGGLOMÉRATION DE CERGY-PONTOISE
Hôtel d’agglomération  
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