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LES ACTEURS

La Communauté d’agglomération de ::' ggﬁ?‘&SE
Cergy-Pontoise AL a Io
Autorité délégante ‘.' gg
am

Le Groupe Coriance
Coriance a créé une filiale dédiée au réseau de
chaleur : Cenerg¥Y

Coriance

CenergyY
Sociéte dédiée a 100 % au réseau de chaleur
de Cergy-Pontoise

CenergY

C\o’r\omce
Le chauffage urbain
de Cergy - Pontoise

Les Abonnés Les Usagers
Gestionnaires des batiments Bénéficiaires finaux du service
raccordés au réseau de chaleur et d’eau chaude
sanitaire
= bailleur, gestionnaire, etc. = vous
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Une agence

située sur le site de la
chaufferie des Bellevues a
Saint-Ouen-'Aumone

e_O
([ )
Collaborateurs

+10 pour les travaux

Contrat de 20 ans
. 111 millions d’euros d’investissement, dont 51 millions d’euros de travaux

initiaux, pour réaliser 'ensemble des travaux de rénovation et
modernisation du réseau afin d’en garantir la continuité de service tout
en poursuivant 'amélioration de sa performance environnementale.
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Communes
Points de livraison :

Cergy : 67% - Eragny : 15%,
Pontoise : 11% - St Ouen I'A. : 7%

344 >

GWh de chaleur distribuée

33 000 A

Equivalents-logements

4 |ea

Sites de production
Centre de traitement et de valorisation des déchets
Chaufferie des bellevues
Chaufferie des linandes
Chaufferie axe majeur-horloge

192

MW de puissance
thermique disponible

60,5 >G

Kilomeétres de réseau

61 000>

tonnes de CO, évitées par le
réseau chaque année

80 000

Habitants raccordés



INSTALLATION DE PRODUCTION RESEAU DE DISTRIBUTION SOUS-STATION RESEAU DE
DE CHALEUR / CHAUFFERIE PRIMAIRE AVEC ECHANGEUR DISTRIBUTION
DE CHALEUR SECONDAIRE



INSTALLATION DE PRODUCTION DE

CHALEUR / CHAUFFERIE
Le réseau CenergY est alimenté a plus de
70 % par des énergies vertueuses.

Il assure la distribution du
: chauffage et
S i') - de I'eau chaude sanitaire.
1= 4

LIMITES DE

@S

SOUS-STATION AVEC
ECHANGEUR DE CHALEUR

Point de livraison de la chaleur. L’échangeur
thermique qui transfére la chaleur du réseau
primaire vers le réseau secondaire.

RESEAU DE DISTRIBUTION PRIMAIRE
Formant une boucle fermée, le réseau primaire
est composé de canalisations qui transportent la
chaleur depuis la chaufferie jusqu’a la sous-station
(point de livraison).



e

D92 % &

N

D14 . e, , (@
Aren'lce HCETey 09152 D4
D14 B Paris Pontoise D922
A15 | Iniversité 092 &

&)
- Site de... P

\‘ < D14 | 3

AxesNxeur - 4 o
J jN
erg e

Saint-Ouen-I'Aumone
D922 ) 855
Centre C s B & [Dia
~J Ru* ’S“:’
Cergy 4 (Nigd]
o553 ; gOMmMerciays
lle de Loisirs de @3 Akt de VIVE
auréal  Cergy-Pontoise
D203
CY Cergy /
Paris Eragny :
Université Lid 9 Pierrela
2 - Site de... .4 !
-3 Q\\\i'« .
e bS5 9 Q\\e&‘“ ; TERSEN Etabliss:
% Jouy-le-Moutier PICHETA

- aQ™y 2 ’
ave 8% o] A A
v h \:‘5’" via Tacture ae Cnaunaé'e - Aleller 1 /
2 e )
L e
\ A



L’exploitant L’abonné L'usager
du service (syndic ou
public bailleur)
La part R2
Facture Abonnement, fixe : Refacture
c’est la puissance e
i « réservée » pour | : Dei chfafrges
'abonné I « chauftrage »
( { Z 2 (consommation | ( { 2 2 2 Lapaixa
maximale) H
i R1 - Elles peuvent
La part R1 a part FACTURE inclure
Part variable, — 'ensemble de
proportionnelle a - Re——— ces postes ou
la consommation - \ L’entretien | ) les détailler
(+ on consomme, | )du réseau ‘# - Elles sont
+ on paie) ; \ \‘/v“ privatif souvent
! - provisionnées
| Avec puis
La facture est mensuelle i éventuellement régularisées
Les tarifs sont révisés mensuellement | ses propres -p annuellement
selon des indices contractuels | frais
i de gestion
i

-
Réseau primaire public 3 Réseau secondaire priveé
Agglo/CenergY g’ Immeuble d’habitation collectif
£
7]
8 1T]

Les frais liés au chauffage urbain sont intégrés dans un poste global « charges
chauffage »
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R1
R2

Exemples

Edc habitat E':.ivsaalv EZ:FONCIA Seqens®

epartement  ———— —— — S =252 G Adtionkogement
Val d'Dise Habitat

Les énergies
réellement
consommeées

La puissance souscrite par ’abonné

-

Facture mensuelle adressée aux abonnés

D
£

R1 R2

Les tarifs de chacun de ces termes sont disponibles chaque
mois sur le site internet : https://www.cenergy.fr/tarifs/
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Le tarif du terme R1 se compose a partir des énergies qui sont
utilisées pour produire la chaleur :

La mixité énergétique en 2020
ENERGIES DE RECUPERATION
VALORISATION DES DECHETS
1%
27%
25%/2019
ENERGIES RENOUVELABLES

| BOIS ENERGIE 43% /2019

24%
19%/2019

48%

W Valorisation ® Biomasse ™ Gaz ®mFOD"
des déchets

* Le fioul est utilisée en attendant le raccordement au gaz sur le site des Bellevues.
N
d’ENR = TVA A 5,5%
; (0]
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EVOLUTION DE LA PART L'ENERGIE RENOUVELABLE ET
DE RECUPERATION DANS LE MIX ENERGETIQUE DE LA CACP

ULl SESSSSSSSS———————————————————————
201 e ————— 63%
2018 R ———————— 59%
20— 63%
2016 esss———————l 5%
2015 R —————————————— 52 %
201 P — 55%
2013 P — 56%
58%
2012 —[
2011 07
2010 es———————————id 55%
2009 ssss—————
2008 | —————————— 17
2007 | ©0%
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Décomposition du codt global chauffage & Eau Chaude Sanitaire(ECS)
pour un logement type "parc social moyen" en € TTC/log

Le logement-type considéeré est un appartement de 70 m2 dans un immeuble de 25 logements, avec
une consommation de 170 kwh/m2.an (Chauffage + ECS)

Source : AMORCE "Comparatifs et modes de chauffage en 2019" publié en mars 2021
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Ernastir < Comerg

CenergY Cier - CLIE@OC0C

N* pigton © FCCL11020- 00025
Datepios: 10022022
SAS au capital de 5000 000,008 Montant net : 986,15 €

WTVAmmeommonaugire FROBASZN2SST . TTmmmmmmmmmmm e e T
RC 5852 312 453

FACTURE
Ted:01 291479 79 - Fax 0143045142
ot -
EXEMPLE PARC SOCIAL MOYEN EXEMPLE PARC SOCIAL MOYEN
RUE
45000 Cegy P
Franos France
NTVA irtmeormmon st o FRIOC 2000000000 NTVA imtmeormmon autsioe FRO0C J000000000¢
N p@os T Rél Cxtamie | Dot g |
[FocLi o220 - o0a2s [ SO0 | 10mamozs |
Simulation d’une facture annuelle Période ¢ Devee -ELR
" . Page: 1
pour un logement "parc social e 5 T T 0 T AT
moyen« en 2020. R1_TR |R1-Consommations |11,90 MWh| 36,93 36,9317| 439,49|TR
s R2 - Abonnement :
Ce logement-type considéré est un R2_KW PuI 7,00kw |70,74| 70,7400| 49525|TR
uissance
appartement de 70 m2 dans un
immeuble de 25 logements, avec
une consommation de 170
kWh/m2.an (chauffage + Eau
Chaude Sanitaire)
TVA Base T | Marar TVA WMontant HT 934 74 €
TR 934.74[550] 51471 Montant TVA 5141¢
Montant TTC 986,15 €
Acomptes recus 0,00€
P —— et a Payer 986,15 €
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= La facture CenergY adressée aux abonnés + d’autres charges liées
au fonctionnement du réseau secondaire composent le poste
« chauffage » dans les appels de charges de 'usager.

CenergY

SAS su capitsl de 5 000 000,008

N TVA insscemmanasiine FROBES 231245
csaman s

FACTURE

128 147979 Fax01 43045122

Autres charges liées au chauffage :
- Exploitation du réseau secondaire
Rﬂ_T-R R1- Consommations |11,90 MWh :z;s ;;-9-;7 c:::gﬁ e m3deau pour PECS
Ra_kw (2 ABONIEMENEE g ookw | 70,74| 70,7400] 405,25 TR
 Electricité
 Adoucisseur
A TN ::? Ma facture de chauffage - Atelier 1 14




Evolution du PEG mensuel sur 10 ans
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Source : Comité National Routier, janvier 2022
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Plan  Satellite

Le site internet https://www.cenergy.fr/

Des informations clés sur le réseau de chaleur,

Des actualités

Une page dédiée au suivi des travaux et des interventions,

Une cartographie des interventions.

Documentation en ligne : Dépliant Réseau de Chaleur, Guide
pratique abonnés, Livret d’accueil usagers, Réglement de Service

Votre réseau en direct
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Application mobile CenergY

= [nformations générales sur le réseau
= |nformations géolocalisées

= Derniere mise a jour en octobre 2021
= Notifications en cas de perturbations

Numéro de teléphone 7/7 24/24 :

= (0809 1000 27
= |nscrit sur tous les supports de communication travaux
= Permet aux usagers d’accéder a l'information en continu
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MERCI POUR VOTRE ATTENTION

DES QUESTIONS ?
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